
Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte,  

herzlich willkommen in unserer Schulkindbetreuung!  

 

In Anknüpfung an die Erfahrungen des Blauen Hauses möchten wir für einen gelingenden 
Betreuungsalltag auf einige Regelungen hinweisen, die wir Sie bitten zu beherzigen und 
einzuhalten.  

Wir stehen Ihnen für Ihre Anliegen gern nach Vereinbarung persönlich oder telefonisch unter 
0162 2010580 (R. Sell - Leitung) zur Verfügung. 

 An Tagen, an denen Ihr Kind nicht an der Betreuung teilnimmt (z.B. bei Krankheit), 
informieren Sie uns bitte telefonisch (C: 0162 2815398/GS: 0175 589 1985) oder per E-Mail 
(ganztag-trittau@svs-stormarn.de) bis 11:30 Uhr. Von der Schule gelangen keine 
Informationen zu uns! 

 Wenn wir Ihr Kind in Ausnahmefällen anders als vereinbart nachhause schicken sollen, 
teilen Sie uns dies bitte schriftlich (z.B. im Mitteilungsheft) oder per E-Mail bis 11:30 Uhr 
mit. Nach 11:30 Uhr weisen Sie uns bitte zusätzlich telefonisch (C: 0162 2815398 / GS: 0175 
589 1985) auf Ihre E-Mailnachricht hin, da unser Büro nicht durchgehend besetzt ist.  

 Bis 15:00 Uhr sind die Kinder in ihren festen Gruppen, essen und fertigen ihre 
Hausaufgaben an. Während dieser Zeit legen wir Wert auf eine ruhige Atmosphäre und 
wenig Ablenkung. Bitte holen Sie Ihr Kind in dieser Kernzeit nur in Ausnahmefällen ab.  

 Bitte halten Sie Ihre vereinbarten Abholzeiten ein. Sollten Sie sich in Notfällen einmal 
verspäten, informieren Sie uns bitte telefonisch (C: 0162 2815398 / GS: 0175 589 1985).  

 In Ihrer Abholvollmacht können Sie bis zu 4 Personen festlegen, die Ihr Kind ohne 
zusätzliche Informationen Ihrerseits, jederzeit abholen dürfen. Die Abholvollmacht dürfen 
Sie ständig aktualisieren. Personen, die nicht in der Abholvollmacht stehen, dürfen wir Ihr 
Kind nicht übergeben, es sei denn, Sie teilen uns dies vorher schriftlich, z.B. per E-Mail mit. 
Telefonische Absprachen sind aus rechtlicher Sicht nicht möglich.  

 Gerne schicken wir Ihr Kind jeweils ab 14h zur halben oder vollen Stunde alleine los.  

 Wenn Sie im Betreuungsbogen angekreuzt haben, dass Sie Ihr Kind abholen, schicken wir 
es nicht allein auf den Weg, es sei denn, Sie teilen uns dies vorher schriftlich mit. Bei der 
Abholung ist uns wichtig, dass sich Ihr Kind persönlich bei der zuständigen Betreuungskraft 
der Gruppe verabschiedet, damit das Kind für diesen Tag ausgetragen werden kann. Bitte 
seien Sie dabei in Sichtweite, damit wir uns davon überzeugen können, dass Sie da sind.  

 Wir bitten Sie, Rückmeldungen zu Elternbriefen, Ferienanmeldungen, etc. immer 
termingerecht abzugeben, da eine Berücksichtigung sonst ggfs. nicht möglich ist. 

 An Schulentwicklungs- u. Elternsprechtagen betreuen wir im Rahmen Ihres 
Betreuungstarifs nur nach Anmeldung, vor und nach der Schulzeit. Bei 



witterungsbedingtem Schulausfall betreuen wir ohne Anmeldung. Eine Betreuung ist nur 
für Schüler*innen möglich, die für diesen entsprechenden Wochentag einen 
Betreuungsvertrag für die Nachmittags- oder Hausaufgabenbetreuung haben. An 
beweglichen Ferientagen findet keine Betreuung statt.  

 Kurse finden an Schulentwicklungstagen und bei witterungsbedingtem Schulausfall nicht 
statt. Bei Elternsprechtagen werden Sie bei Kursausfall informiert. 

 Die Hausaufgabenzeit für die 1.–2. Kl. beträgt 30 / max. 45 Min., für die 3.-4. Kl. 45 / max. 
60 Min. Bitte prüfen Sie unbedingt die Vollständigkeit der Hausaufgaben sowie die Ordnung 
in der Schultasche. Wir halten es für außerordentlich wichtig, dass Sie täglich Einsicht in 
Hausaufgaben- und Schulhefte Ihres Kindes nehmen. Neben dem direkten Kontakt, nutzen 
wir ein Mitteilungsheft für Mitteilungen für Sie. Ins Hausaufgabenheft der Kinder schreiben 
wir nur in Ausnahmefällen.  

 Leseübungen, das Lernen für Arbeiten sowie Berichtigungen von Leistungsnachweisen 
liegen in Ihrer Verantwortung. 

 Möchten Sie sichergehen, dass Ihr Kind in der Frühbetreuung angekommen ist, dann rufen 
Sie uns gerne an! (0162 2815398) 

 Handys, Smartwatches, elektronische Geräte bleiben während der Betreuung in der 
Schultasche und müssen ausgeschaltet sein. Eigene Spielsachen bleiben während der 
Betreuung in der Schultasche. Für Verlust oder Schäden übernehmen wir keine Haftung! 

 Gefährliche Gegenstände wie Taschenmesser sind bei uns nicht erlaubt.  

 Ferienbetreuung: In den Oster- und Herbstferien betreuen wir jeweils in der ersten Woche 
maximal 30 Kinder. Ebenso zwischen Neujahr und Schulbeginn und in den ersten drei 
Wochen der Sommerferien. Anmeldungen zur Betreuung sind nur wochenweise möglich. 
(Ausnahme: Randtage in den Ferien). Der An- und Abmeldezeitraum endet ca. 4 Wochen 
vor dem jeweiligen Ferienbeginn. Danach ist eine Anmeldung mit einer Verspätungsgebühr 
von 40€ nur noch möglich, sofern freie Kapazitäten vorhanden sind, bzw. die 
organisatorische Planung dies zulässt. 

 Bei der Anmeldung in der Schule haben Sie das Merkblatt zum Infektionsschutzgesetz 
erhalten. Bitte teilen Sie uns umgehend mit, wenn eine der darin erwähnten 
meldepflichtigen Krankheiten, in Ihrer Familie oder Ihrem Umfeld auftreten. Nach Läuse-, 
Floh- oder Parasitenbefall ist ein Besuch in unserer Einrichtung erst nach abgeschlossener 
Behandlung möglich.  

 Notfallmedikamente: Unsere Mitarbeitenden sind nur mit dem von Ihnen und dem 
behandelnden Arzt ausgefüllten Formular für Medikamentengabe (bei uns erhältlich) 
berechtigt, Ihrem Kind Medikamente zu verabreichen. Diese sind bei der Leitung 
abzugeben, die sie dann sicher verwahrt. Geben Sie Ihrem Kind nie Medikamente ohne 
unser Wissen mit!  



 Impfpflicht: Kinder ohne Masernimpfschutz können wir nicht aufnehmen. Dies gilt nicht für 
Kinder, die eine medizinische Kontraindikation durch ärztliches Attest nachweisen.  

 Kündigungsfristen: Die Kündigungs-, bzw. Änderungskündigungsfrist beträgt sechs Monate 
zum Ende des Schulhalbjahres, d.h. eine Kündigung zum Ende des Schuljahres muss bis zum 
31.01. desselben Jahres, eine Kündigung zum Ende des 1. Schulhalbjahres bis zum 31.07. 
des Vorjahres schriftlich erfolgen. (Aufstockungen sind jederzeit möglich) 

 Kioskeinkäufe: Während der Schul- / Betreuungszeit, d.h. auch zwischen Unterricht und 
Betreuung dürfen unsere Schüler*innen keine Einkäufe am Kiosk tätigen.  

 Gesundes Mittagessen: Bitte geben Sie ihrem Kind, sollte es kein Essen in der Mensa 
bestellt haben ein gesundes Mittagessen mit. Bitte vermeiden Sie Süßigkeiten und 
zuckerhaltige Getränke. 

 Bitte teilen Sie uns Veränderungen Ihrer persönlichen Lebenssituation (Umzug, 
Telefonnummern, etc.) umgehend schriftlich mit. Bitte regelmäßig überprüfen!  

 Unvorhergesehene Ereignisse: (Wetter, Personalmangel, Gesundheitszustand, 
Kooperationsverweigerung): Bei erheblichen Änderungen der Wegeverhältnisse oder bei 
sonstigen Ereignissen (Personalmangel, Gesundheitszustand, für uns nicht mehr 
verantwortbares Verhalten des Kindes z.B. keine Ansprache mehr möglich, Gewaltvorfall 
oder ähnliches) verpflichten sich die Eltern, dafür Sorge zu tragen, dass ihr Kind abgeholt 
wird. Das Personal des Gelben Hauses ist berechtigt, über das Vorliegen solcher Ereignisse 
zu entscheiden und die Abholung zu verlangen. 

 Unser pädagogisches- wie auch Schutzkonzept ist online Abrufbar.  

 

Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit Ihnen!  

Ruth Sell und das Team vom Gelben Haus  

 

Stand 02.09.2025 

 


